NALU

Your next step

REKLAMACIJA UStUGI SZKOLENIOWEJ

NADAWCA ODBIORCA

osoba kontaktowa osoba kontaktowa
dane kontaktowe nazwa firmy

adres e-mail adres firmowy
Telefon kontaktowy Telefon kontaktowy

Niniejszym oswiadczam, iz na podstawie ustawy z dnia 27 lipca 2002 r. o szczegdlnych warunkach sprzedazy
konsumenckiej oraz o zmianie Kodeksu cywilnego (Dz. U. z2002 r. Nr 141, poz. 1176 z pdzn. zm.), zgtaszam niezgodnos¢
towaru z umowa.

WYPELNIA ZGLASZAJACY

Nazwa reklamowanej ustugi

Data zakupu ustugi

Data stwierdzenia wady

Uzasadnienie reklamacji

Propozycja rekompensaty zgtaszajacego

Czytelny podpis zgtaszajgcego

Propozycje rekompensaty ustugodawcy:
e bezptatne dodatkowe materiaty dydaktyczne uzupetniajgce brakujgca wiedze
e konsultacje z trenerami

o
NEXTDAY Agencja Kreatywna NIP: 6422726260 t: +48 32433 10 48 e-mail: biuro@nextday.pl
ul. Prosta 135B, 44-200 Rybnik REGON: 277847285 m: +48 536 770 670 www.nextday.pl

nr rachunku bankowego: BZ WBK 89 1090 1766 0000 0001 1881 2694



WYPELNIA USLtUGODAWCA

Potwierdzenie przyjecia reklamacji (data i podpis osoby upowaznionej, piecze¢ firmowa)

Decyzja ustugodawcy

Data, pieczed i podpis osoby decyzyjnej




